Erste Anmeldung bei __IServ iiber eine Weboberfliche

1. Offnen Sie einen Browser und geben Sie dort in das Suchfeld

https://rahel-hirsch.schule/iserv/login ein.

2. Wenn sich die Seite ge6ffnet hat, geben Sie in das Feld Account Ihren vornamen.nachnamen

ein. Zum Beispiel: maria.musterfrau
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Angemeldet bisiben
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vorname.nachname

| Angemeldet bleiben

Der Account wird geschrieben
und darf keine Umlaute enthalten,

Leerzeichen werden durch Punkte ersetzt.
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3. Als nachstes geben Sie genau den gleichen Wortlaut (vornamen.nachnamen) in das Feld

Passwort ein.

4. Nun klicken Sie auf den Button:

5. Als ndchstes werden Sie aufgefordert dieses Passwort zu verandern.
Achten Sie bei der Gestaltung des neuen Passworts auf die Sicherheitsvorgeben von 1Serv.

Passwort setzen

Sie missen ein neues Passwort festlegen.

Aus Sicherheitsgriinden missen Sie Ihr Passwort &ndern, bevor Sie
fortfahren knnen

Das Passwort darf GroB- und Kleinbuchstaben sowie Ziffern und
Zeichen enthalten. Umlaute sind nicht erlaubt. Aus Sicherheitsgrinden
sollten Sie Ihr Passwort niemals weitergeben und regelméRig andemn.

Tipp: Je komplexer Ihr Passwort ist, desto kiirzer darf es sein

Neues Passwort

Passwort wiederholen

Bestétigen Sie das neue Passwort mit OK und es
wird gespeichert.

6. lhr 1Serv Konto wird nun gedffnet und Sie
konnen alle Funktionen des Programms nutzen.

7. lhre erste Anmeldung ist abgeschlossen!

8. Ab jetzt kdnnen Sie sich an jedem PC der
Schule und tber jegliche Weboberflache mit Ihrem
Account und Ihrem neuen Passwort bei IServ
anmelden.

9. Mdchten Sie 1Serv auch von Ihrem Handy aus nutzen? Lade Sie sich einfach die I1Surv-App in
Ihrem App-Store herunter. Hinweise zur 1. Anmeldung in der App finden Sie weiter unten.
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Probleme bei der Anmeldung?
Konnen Sie sich mit der urspriinglichen Form — -

nicht anmelden? Vielleicht ist Inr Name zu lang und 1Serv hat ihn
automatisch abgekdrt.

Wie findet man selbst heraus wie 1Serv seinen Namen abktirzt hat?

1. Suchen Sie sich eine bereits bei IServ angemeldete Person (Mitschiler oder Lehrer) die Ihnen
bei diesem Problem helfen wirde.

2. Diese Person meldet sich mit seinen Zugangsdaten bei IServ an.

3. Suchen Sie den Button Emails senden und empfangen auf der Startseite von IServ. Klicken Sie
diesen Button an!

4. Bitte klicken Sie nun auf den Button Verfassen.

5. Es offnet sich ein Fenster, um eine E-Mail zu verfassen. In diesem Fall geht es nur um die
Eingabe des Empféangers.

6. Geben Sie in das dafur vorgegebene Feld den gesuchten Namen ein. Der Verteiler sollte lhren
Namen finden.

7. Hinter Ihrem vollstandigen Namen finden Sie die von IServ installierte Abktrzung lhres
Namens.

Beispiel: Maria-Magdalena Mustermann < m.mustermann >

8. Nun kennen Sie lhren abgekiirzten Zugangsnamen. Notieren Sie sich diesen auf einem Zettel
oder in lhrem Handy.

9. Versuchen Sie sich von Zuhause oder an einem PC der Schule mit diesem Namen bei IServ
anzumelden.

10. Haben Sie erneut keinen Erfolg, melden Sie sich bitte im Sekretariat. Dort wird Ihnen mit
diesem Problem geholfen!



Anmeldung in der IServ -App

= Bei der Anmeldung uber die 1Serv-App muss beachtet werden, dass sich die Eingabe des
Accounts von der Eingabe am PC unterscheidet.
= Unterschied:

» lhr Account hat die Form: vorname.nachname@rahel-hirsch.schule

»  Beispiel: maria.musterfrau@rahel-hirsch.schule

Anmeldung 3

maria.musterfrau@rahel-hirsch.schule

Passwort
N\ . .
‘ — .~ ) Verwenden Sie in der App dasselbe Passwort, dass Sie
Sie haben die gespeicherte Anmeldung gel N } - N .
gohen e mw Foniahvan iy Aawiact o, sich bei der ersten Anmeldung Uber eine Weboberflache

D AETEET ausgedacht haben.

ICH HABE KEINE E-MAIL-ADRESSE

WAS MUSS ICH HIER EINGEBEN?
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Der neue Schiilerrat wurde von euch gewahit:
Vorsitzende des Schiilerrates ist Stephanie

"

Mustermann. Die Aufstellung findet Ihr auf der
Homepage.
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Garten-AG *®

01.08.2016 11:20 | & Wolfgang Heine | ¥ IServ

Eine neue AG wird sich zukiinftig A

um unseren Schulgarten kimmem. r v
Hierbei braucht die AG eure ( )
Unterstiitzung. Wer Interesse und ‘v'
Zeit hat: Die AG trifft sich dienstags

in der 7. und 8. Stunde am Schulgarten.

Ferien
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